DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA DOLNOSLASKIEGO

Wroctaw, dnia 17 lutego 2025 r.
Poz. 785

UCHWALA NR X/84/2025
RADY MIEJSKIEJ W SYCOWIE

z dnia 30 stycznia 2025 r.

w sprawie przyjecia Programu Uslug Spolecznych na terenie Miasta i Gminy Sycéw

Na podstawie art. 4 ust. 1 12 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (tj. Dz.U. z2019r., poz. 1818), art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1465 ze zm.), Rada Miasta Sycow uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Program Ustug Spotecznych na lata 2025-2027 realizowany w ramach projektu "CUS jako
nowa jako$¢ ustug spotecznych w Sycowie", wspotfinansowany ze $rodkéow Europejskiego Funduszu
Spotecznego plus, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Sycow.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego

Przewodniczaca Rady Miejskiej w Sycowie:
Joanna Nowak
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Zatacznik do Uchwaty nr X/84/2025
Rady Miejskiej w Sycowie
z dnia 30 stycznia 2025 r.

Centrum Uslug Spolecznych w Sycowie

PROGRAM USLUG SPOLECZNYCH
na lata 2025-2027

Sycow 2025

Projekt ,, CUS jako nowa jakos¢ ustug spotecznych w Sycowie” dofinansowany ze §rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach
Funduszy Europejskich dla Dolnego slgska 2021-2027 Priorytet 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i wlaczenia spolecznego na Dolnym
Slasku. Dziatanie 7.7 Rozwdj ustug spotecznych i zdrowotnych , typy projektow:7.7.BTworzenie i rozw6j CUS FEDS.07.07-1P.02-060/23
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1. Definicje

Ustugi Spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Mieszkaniec Sycowa — osoba zamieszkujaca na terenie Gminy Sycow. Osoba korzystajaca z ustug
spotecznych — osoba spelniajgca kryteria i warunki kwalifikowania, okreslone w Programie.

\Wnioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych
( np.; osoba, ktora bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny).

Osoba z niepelnosprawnoscig — osoba legitymujaca si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci, wydanym
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych lub orzeczenie rownowazne a takze dzieci do lat 16 roku zycia
posiadajace orzeczenie o niepelnosprawnosci.

Osoba niesamodzielna — osoba, u ktoérej ze wzgledu na wiek lub zty stan zdrowia stwierdzono
konieczno$¢ okresowej lub stalej opieki i pomocy osob drugich w zakresie codziennego
funkcjonowania ( tj. odzywiania, przemieszczania si¢, pielggnacji ciala, higieny osobistej 1 otoczenia
a takze prowadzenia gospodarstwa domowego).

Opiekun fatyczny — opiekun osoby niesamodzielnej lub osoby z niepelnosprawnos$cig sprawujacy
czasowg badz statg opieke nad osobg niesamodzielng lub osobg z niepelnosprawnoscia.

Zakres ustug - wszelkie dzialania wskazane w zapisie art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, ktére beda okreslone w Statucie
Centrum Ustug Spotecznych w Sycowie, tj. dziatania z zakresu;

- wspierania rodziny,

- pomocy spotecznej,

- wspierania 0sOb z niepetnosprawnosciami,

- pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

- promoc;ji i ochrony zdrowia.

Zakres interwencji EFS — zakres dziatan obejmujacy obszary wymienione w Regulaminie konkursu
FEDS.07.07-1P.02-060/23.
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2. Nazwa i cel programu

Nazwa programu
» Program Uslug Spolecznych w Gminie Sycow na lata 2025-2027”
Cel programu:

Fundamentalny cel niniejszego programu stanowi poszerzanie dostepu do zintegrowanych ustug
spotecznych, ktore sg adekwatne do potrzeb spotecznosci lokalnej z uwzglednieniem potrzeby
wzmacniania wi¢zi spolecznych oraz zasad wieloaspektowosci, kompleksowosci, podmiotowosci
powszechnej dostepnosci, z dbalosciag o najwyzsza jako$¢ Swiadczonych ustug, we wspotpracy
z lokalnymi podmiotami ekonomii spolecznej, wladzami gminy, jednostkami organizacyjnymi,
przedsigbiorcami, wolontariuszami)

Program Ushlug Spotecznych w Gminie Sycow na lata 2025- 2027 wskazuje wachlarz ustug, ktore
beda realizowane przez CUS w Sycowie wprost dla spotecznosci lokalne;j.

Program Ustug Spolecznych przygotowany zostat w oparciu diagnoz¢ potrzeb i potencjalu
spolecznosci lokalnej w zakresie uslug spotecznych w Gminie Sycéw i traktowana jest jako
odpowiedZ na poszczegodlne potrzeby osob zamieszkujacych teren Gminy Sycow

Zasady przygotowywania i realizacji Programu Ustug Spolecznych okreslone zostalty w ustawie
z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Cele szczegotowe:

- utworzenie interdyscyplinarnego, miedzysektorowego wzorca wspotpracy na rzecz mieszkancow
Gminy Sycow,

- rozwijanie infrastruktury i ustug dla dzieci mlodziezy z terenu Gminy Sycow, wspieranie rozwoju
psychofizycznego najmtodszych mieszkancow Gminy Olesnica, dziatania profilaktyczne
zapobiegajace przestepstwom, uzaleznieniom, przemocy réwiesniczej, cyberprzemocy,

- rozwijanie infrastruktury i ustug wspierajacych rodziny, poszerzanie kompetencji i kwalifikacji
wychowawczych rodzicow, podejmowanie dziatan edukacyjnych w powyzszym zakresie,

- rozwijanie infrastruktury 1 ustug skierowanych do oso6b w wieku senioralnym, dziatania edukacyjne
1 profilaktyczne w zakresie bezpieczenstwa, zabezpieczenie dobrostanu w zakresie zdrowia
psychofizycznego,

- rozwijanie infrastruktury i uslug skierowanych do osob z niepetnosprawnosciami, podejmowanie
dziatan umozliwiajacych pozostawanie w §rodowisku zamieszkania,

- rozbudowywanie i wzmacnianie systemu przeciwdziatania i rozwigzywania problemow uzaleznien
1 przemocy w $rodowiskach domowych mieszkancow gminy Sycow,

- integrowanie mieszkancow Gminy Sycow oraz pogiebianie empatii i kompetencji w ramach dziatan
pomocy sasiedzkiej i wolontariatu.
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3. Okres realizacji programu

Program Ustug Spotecznych w Gminie Sycoéw bedzie realizowany w okresie od 01 stycznia 2025r
do 30 czerwca 2027r.

4. Charakterystyka Gminy Sycow

Sycéw to gmina miejsko-wiejska, potozona w wojewodztwie dolnoslaskim, we wschodniej czesci
powiatu oles$nickiego. Sycow graniczy z gminami: Migdzyborz, Twardogoéra, Dziadowa Kloda,
Olesnica (Dolny Slask) oraz Kobyla Goéra i Perzow(Wielkopolska). Obejmuje 12 sotectw: Biskupice,
Droltowice, Dzialosza, Gaszowice, Komorow, Nowy Dwor, Stradomia Wierzchnia, Slizow,
Wielowies, Wioska, Zawada, swoja siedzib¢ ma w miescie Sycow.

Gmina Sycow potozona jest na pograniczu Wzgoérz Twardogorskich i Wzgorz Ostrzeszowskich.
Historycznie lezy na Dolnym Slasku. W latach 1975-1998 miasto administracyjnie nalezato do
wojewodztwa kaliskiego. Przed 1975 bylo siedzibg powiatu sycowskiego w ramach dwczesnego
wojewodztwa wroctawskiego. Gmina Sycéw wchodzi w sktad olesnickiego powiatu, jest korzystnie
polozona, w bliskim sgsiedztwie dynamicznie rozwijajacej si¢ aglomeracji wroctawskiej, bedacych
jednym z gléwnych centréw rozwoju Polski, 45 min od stolicy Dolnego Slaska - Wroctawia oraz 30
minut od mi¢dzynarodowego lotniska.

Ponizej przestawiono dwie mapki, ktore odpowiednio nrl. Przedstawiaja usytuowanie powiatu
olesnickiego w wojewodztwie dolnoslaskim, nr 2 gminy Sycow w powiecie olesnicki.
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Mapa nr. 2 na podstawie Statystycznego vademecum samorzadowca 2020

5. Charakterystyka i przewidywana liczba 0sob objetych programem

W oparciu o warsztaty z zespotem ds. wdrozenia CUS w Sycowie, wypracowano
podziat spoteczno$ci Sycowa na 4 podstawowe grupy spoteczne objete badaniem ankietowym:

* dzieci i mlodziez,

= osoby z niepetnosprawnoscia,
* dorosli,

= seniorzy

Badanie ankietowe przeprowadzono od 12 listopada 2024r. do 10 grudnia2024 r., na pytania
wielokrotnego wyboru odpowiedziato tacznie 740 odpowiedzi. Ankietowanie wskazywato
w poszczegolnych grupach informacje na temat prowadzonych obecnie aktywnosci przez
respondentéw w wolnym czasie, checi na spgdzenie czasu wolnego, wskazanie barier i problemow
w realizacji aktywnosci, a takze proszono o wskazanie brakujacych ustug w okolicy.
Responsywno$¢ ankiety odnotowano na poziomie 4,48% populacji mieszkancow Gminy Sycow,
Z czeqo:

- mieszkancoOw zamieszkatych na terenie miasta Sycow — 4,87% (484 odpowiedzi),

- mieszkancow zamieszkatych na terenie Gminy Sycow — 3,9% (256 odpowiedzi).

Wyodrebnione grupy scharakteryzowano ponizej.
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Odbiorcami ustug spotecznych objetych Programem Ustug Spolecznych beda w szczegdlnosci:

- osoby 1 rodziny, ktére majg trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
problemoéw zyciowych;

- osoby z niepetnosprawnoscia;

- 0soby niesamodzielne;

- dzieci 1 mtodziez;

- 0soby starsze

- opiekunowie faktyczni oso6b niesamodzielnych i/lub z niepelnosprawnosciami;

Przewidywana liczba 0sob objetych programem : 500
6. Potrzeby uzasadniajace realizacje programu

Program Uslug spotecznych w Gminie SycoOw opracowany jest na podstawie szczegodtowej
diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie rozwoju ustug spotecznych w Gminie
Sycow, przeprowadzonej na przestrzeni ostatniego kwartatu 2024r. stanowigc poglebienie raportu
dotyczacego badania problemow spolecznych w gminie Sycow.

Analiza danych zebranych w diagnozie daje oglad i precyzuje potrzeby zglaszane przez mieszkancoéw
Miasta 1 Gminy Sycoéw w aspekcie dostepnosci do ustug i ich jakosci.

Za najwazniejsze problemy spoleczne mieszkancy Gminy Sycow uznali; tempo zZycia, brak wsparcia
w codziennych trudnos$ciach, uzaleznienia od alkoholu.

Uwzgledniajac rekomendacje zawarte w tresci diagnozy oraz badania problemow spotecznych
w Gminie Sycow ujetych w glownym raporcie z 2023r. a takze materiaty zebrane podczas spotkan
mieszkancami wyszczegdlniono wiele zblizonych dyspozycji w zakresie:

- ustugi wspierajace rodziny w kategorii ustug zdrowotnych,| profilaktyki, organizacji czasu wolnego
opieki, edukacji, integracji rodzin.,

- ustugi kierowane do oséb dorostych wymagajacych pomocy w kategorii ustug zdrowotnych,
profilaktyki, wsparcia samodzielnosci, organizacji czasu wolnego oraz ustug sasiedzkich,

- ushugi kierowane do os6b dorostych w kategorii organizacji czasu wolnego 1 edukacji.

Rodzina jako fundamentalny czynnik zycia spolecznego wymaga szczegdlnego
zainteresowania 1 troski. Niebagatelnym wyzwaniem wcigz jest wsparcie rodzin niepetnych,
wielodzietnych, a przede wszystkim tych, w ktorych diagnozowany jest problem przemocy domowe;j
oraz wszelkiego typu uzaleznien oraz bezradno$¢ w wychowywaniu dzieci.

Jako gtéwna przyczyne bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo — wychowawczych oraz
prowadzenia gospodarstwa domowego uznano niestabilng sytuacje finansowa a w nastepnej
kolejnosci wskazywano na brak umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych oraz samotne
wychowywanie maloletnich dzieci w niepelnej rodzinie.

Niemate wyzwanie w spotecznos$ci mtodych mieszkancoéw Miasta 1 Gminy SycoOw stanowi problem
zwigzany z uzaleznieniami psychicznymi, fizycznymi, spotecznymi, behawioralnymi.

Znaczny odsetek mieszkancow z terenu Miasta i Gminy Sycow wskazuje, ze dla poprawy jakosci
zycia 1 sytuacji rodzin, szczegdlnie tych w kryzysie ogromne znaczenie ma specjalistyczne
poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne, prawne i medyczne, profilaktyka uzaleznien, atrakcyjna
alternatywna oferta spedzania czasu wolnego oraz zaje¢¢ poza szkolnych. atakze podjecie wspotpracy
z asystentem rodziny lub rodzing wspierajaca. Rozwoj tego typu uslug wraz z wysokim poziomem
edukacji umozliwi lepszy start w sycowskiej mtodziezy w doroste zycie spoteczne.
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Do grupy os6b dorostych wymagajacych pomocy w kategorii ustug zdrowotnych, profilaktyki,
wsparcia samodzielno$ci, organizacji czasu wolnego oraz ustug sasiedzkich najczesciej odnajduja si¢
seniorzy oraz osoby z niepetnosprawnosciami, ktérzy niejednokrotnie wskazywani sg jako grupy
wymagajgce najwickszego wsparcia w systemie ustug spotecznych.

Na terenie Gminy Sycéw funkcjonuje wprawdzie Klub Seniora oraz Uniwersytet Trzeciego Wieku,
ktore dzialaja na rzecz integracji oraz umozliwienia aktywnego spedzania czasu tej grupy
spotecznos$ci lokalnej, jednakze wyraznie uwydatniajg si¢ potrzeby w zakresie pomocy i wspierania
0sOb w trudnym czasie choroby, niedyspozycji w codziennych czynnosciach higienicznych oraz
utrzymaniem jak najdluzej jak najwyzszego poziomu sprawnos$ci psychofizyczne;.

Poprawy sytuacji os6b potrzebujacych wparcia w powyzszym zakresie mieszkancy Gminy Sycow
upatrujag w zwigkszonej dostepnosci do ustug z zakresu fizjoterapii, mozliwosci skorzystania z porad
lekarzy specjalistow bez oczekiwania w wielomiesigcznych kolejkach oraz mozliwosci biezacego
kontaktu z psychologiem i dietetykiem.

Ze wzgledu na znacznie ograniczone mozliwosci komunikacyjnych (transportowych),
szczegblnie 0sob zamieszkujgcych poza terenem miasta Sycow, oraz zagrozenie wykluczeniem z tego
powodu znaczna ilo$¢ osob komunikowata potrzebe realizowania ustug w zakresie transportu w celu
wizyty u lekarza, zatatwienia spraw urzedowych lub zakupow.

Dla os6b borykajacych si¢ z niepelnosprawnos$ciami wazng byla usluga umozliwiajaca
bezptatne wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego umozliwiajagcego powrdt do sprawnosci lub jak
najdhuzsze utrzymanie organizmu w jak najlepszej kondycji.

Podkreslona zostala rowniez potrzeba stworzenia osrodka wsparcia dla osob starszych i
samotnych, ktory stanowilby forme¢ posrednig pomiedzy opieka zaktadowa a pomoca srodowiskowa
i jako taki zaspokajatby w sposob kompleksowy potrzeby ludzi starszych, samotnych nie pozbawiajac
ich naturalnego otoczenia. Ze wzgledu na ograniczone mozliwos$ci finansowe, ktore wskazata blisko
polowa ankietowanych mieszkancow Gminy wskazano na potrzebe realizowania bezptatnej pomocy
prawnej szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego.

Grupa dorostych osob, bez potrzeb szczegdlnych stanowi najwigkszy odsetek spoteczenstwa
jednoczes$nie traktujac potrzeby tej grupy bez zbytniej atencji. Aktualna oferta ustug dla osob
dorostych jest znacznie ograniczona. Analizujac potrzeby dorostych osob poddanych badaniom
diagnostycznym ustalono, ze swoj wolny czas spedzajg przede wszystkim z rodzing, w domu 1 na
$wiezym powietrzu. Mniej czasu z rodzing, jak i w domu spgdzaja osoby zamieszkujace wie$. Dorosli
Sycowianie chcieliby podrozowac 1 wyjezdza¢ na wycieczki, chodzi¢ na spotkania kulturalne, a takze
dbac¢ o swoje zdrowie. Dorosli zyjacy na wsi chcieliby w znaczacym stopniu uczestniczy¢ w zajeciach
sportowych, uprawia¢ sport lub spacerowac regularnie.

Dorosli zgtaszali, ze nie realizujg swoich potrzeb 1 checi z powodu braku Srodkoéw
finansowych na dodatkowe zajg¢cia lub zajmuja si¢ dzie¢mi, wnukami, co ogranicza mozliwosci
czasowe oraz brakuje
im energii 1 sity do wychodzenia z domu.

Jako najwigkszy problem doro$li definiujg brak dostepu do odpowiednich ustug oraz problemy
finansowe. Do$¢ istotng kwestie stanowi fakt ignorowania ze strony innych ludzi oraz brak
zrozumienia potrzeb.

Jednoczesnie dorosli wskazuja przede wszystkim na potrzebg organizacji wydarzen kulturalnych
uzupelnienie obecnej oferty o przedstawienia teatralne, czestsze seanse filmoéw, kina plenerowe,
spotkania z pisarzami.

Na bardzo wysokim poziomie zgloszen znajduje si¢ takze dostepnos¢ do lekarzy, w szczegolnosci
specjalistow: stomatologa, psychologa, fizjoterapeuty, neurologa, laryngologa, ortopedy, seksuologa
oraz dietetyka.

Czesto zglaszang potrzebg jest takze integracja osob w $rednim wieku (spotkania towarzyskie,
,potancowki’’) oraz che¢ korzystania z miejsc rekreacyjnych do spotkan z rodzinami. W grupie tej
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wysoko plasujg si¢ takze potrzeby dzialan polegajacych na uczestnictwie w zorganizowanych
alternatywnych zajeciach sportowych (tj. sqash, zajecia na §ciance wspinaczkowej, siatkowka, kregle,
badminton, unihokej, joga, pilates), a takze warsztatow hobbystycznych (zajecia plastyczne,
malarstwo, ceramika, literackie, florystyczne).

W grupie dorostych mieszkancéw Miasta i Gminy Sycow znalazly si¢ roOwniez osoby w wieku
produkcyjnym, ktére pozostajg dtugotrwale bezrobotne jednak nie sg w stanie wykorzystujgc wtasne
zasoby 1 mozliwos$ci znalez¢ statego zatrudnienia, gwarantujacego regularne dochody determinujace
stabilng sytuacje zyciowa. Mieszkancy zauwazyli potrzebe realizowania w powyzszym zakresie
ustug aktywizujacych i edukacyjnych oraz ustug w zakresie poruszania si¢ po aktualnym rynku pracy,
wykorzystujac Ide¢ A. Lincolna, ktory mowil, ze nie pomaga si¢ ludziom robigc za nich to, co sami
maj3 zrobic.

Z powyzszego wynika, ze obok stabego dostepu $wiadczen specjalistow 1 dlugiego

oczekiwania na realizacj¢ uslug opieki zdrowotnej oraz rehabilitacji, kolejnym wyzwaniem
dotyczacym grupy oséb dorostych jest kwestia aktywnos$ci 1 otwartosci spoteczne;.
Na terenie Gminy Sycéw funkcjonuje az 75 zarejestrowanych organizacji pozarzagdowych, ktore
dziataja na rzecz spotecznos$ci lokalnej, jednak ogoélne zaangazowanie mieszkancéw Gminy Sycow
w zycie spoleczne nie jest oceniane wysoko. Zatem wnioskowa¢ mozna, ze pobudzanie tej
aktywnosci staje si¢ jedna z metod integrowania mieszkancow w dziataniach z obszaru ofert
spedzania czasu wolnego, ktorg mieszkancy majg nadziej¢ na biezaco poszerzaé i uatrakcyjniac.

7. Uslugi spoteczne realizowane w ramach programu ustug spotecznych

Lp. |[Ushugi z katalogu Dziatania z zakresu Katalog Ustug spotecznych w ramach CUS
interwencji EFS+ zgodnie z art. 2 ust.
1 ustawy 0

realizowaniu ustug
spolecznych przez

CUS

\Wsparcia rodziny i Wspieranie rodziny | 1. Ustluga poradnictwa i wsparcia specjalistycznego.
pieczy zastepczej 2. Asystent Rodzinny

3. Placowka Wsparcia Dziennego

4. ,Klub Rodzin Sycowskich”
'Wsparcia osob z Wspieranie 0sob 5. Ustuga poradnictwa 1 wsparcia specjalistycznego
niepetnosprawnosciami, niepetnosprawnych | 6. ,,Samodzielni w Sycowie”

7. Ustuga wsparcia gospodarstwa domowego 0sob

niesamodzielnych i/lub niepelnosprawnych.

Ustluga wsparcia Wspieranie 0os6b 8. Ustuga wsparcia dla opiekunoéw faktycznych osob
opiekunow faktycznych| niepetnosprawnych niesamodzielnych
Osoéb starszych Pobudzanie 9. ,,Senioralny Klub Sycowian”

aktywnosci 10. Usluga poradnictwa i wsparcia

obywatelskiej specjalistycznego

11. Ushluga wsparcia gospodarstwa domowego
0s0b niesamodzielnych i/lub niepelnosprawnych




Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Dolnoslaskiego -11- Poz. 785

Ustugi realizowane bg¢da poprzez:
1. organizacje pozarzadowe lub podmiot o ktérym mowa w art. 3 ust.3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
2. podmioty wytonione na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku o PZP
3. Centrum Ustlug Spotecznych w Sycowie
Ustugi spoteczne przyjete w Programie Ustug Spolecznych §wiadczone beda zgodnie ze standardami

ushug spotecznych wprowadzonych Zarzadzeniem Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych.

8. Warunki 1 tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z uslug
spotecznych wskazanych w programie

Osoby zainteresowane korzystaniem z ustug spotecznych, ktoérych katalog zawiera niniejszy program
zobowigzane sg spetni¢ podstawowy warunek tzn. by¢ mieszkancami z terenu Miasta lub Gminy
Sycow.

Za mieszkanca uznawana jest osoba posiadajaca obywatelstwo polskie lub cudzoziemiec, ktory
zamieszkuje na terenie Gminy Sycoéw i w tej gminie koncentruje si¢ centrum ich spraw zyciowych..
Mozliwo$¢ korzystania z ustug spolecznych na terenie Gminy Sycoéw determinuje wystgpowanie
przynajmniej jednej z potrzeb w ramach obszaréw prezentowanych w Katalogu Ustug Spotecznych.

Centrum Uslug Spotecznych w Sycowie jest jednostka delegowana do kwalifikowania 0séb chetnych
do skorzystania z ustug spotecznych okreslonych w programie ustug spotecznych, na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego badz faktycznego opiekuna.

Kwalifikowanie mieszkancéw Gminy Sycow do skorzystania z ustug spotecznych obejmuje kolejno:

1) Ztozenie przez osobe¢ wnioskujaca formularza z o$wiadczeniami dotyczacymi speiniania
warunkow koniecznych do korzystania z ustug spolecznych na terenie Gminy Sycow;

2) Rozpoznanie przez Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych potrzeb osoby
wnioskujace;.

3) W sytuacji konieczno$ci koordynowania ustug spotecznych wskazanych w programie ushug
spotecznych, ktore beda udzielane mieszkancowi w okresie dluzszym niz 3 miesiace
Koordynator Indywidualnych Planow Ustug Spotecznych zobligowany jest do opracowania
Indywidualnego Planu Ustug Spotecznych.

4) Zatwierdzenie przez Dyrektora CUS Indywidualnego planu Ustug Spotecznych.

5) Koordynator Indywidualnych Planow Ustug Spotecznych w sytuacji ograniczen i limitow
wynikajacych ustalen finansowych przewidzianych na realizacj¢ Programu, badz na skutek
niespetniania okreslonych w Programie warunkéw koniecznych do zakwalifikowania sig.

6) W sytuacji odmowy prawa do ushug spotecznych wydana zostanie decyzja administracyjna
odmowna informujaca o niezakwalifikowaniu si¢ do ustug spotecznych

LP. | Nazwa ushugi | Warunki kwalifikowania | Tryb kwalifikowania

Uslugi spoleczne z zakresu wspierania rodziny

Usluga poradnictwa i wsparcia | Warunek dopuszczajacy: Whiosek mieszkanca i/lub
specjalistycznego indywidualny pus w )
Asystent Rodziny przypadku koordynacji ustug
Placowka Wsparcia Dziennego spotecznych okreslonych w
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Klub Rodzin Sycowskich

Posiadanie dziecka,
Szczegotowe warunki zgodnie
ze standardem ustugi.

Programie, ktére maja by¢
udzielone w okresie nie
krotszym niz 3 miesiace.

Uslugi spoleczne z zakresu pobudzania aktywnos$ci obywatelskiej

Usluga poradnictwa i wsparcia
specjalistycznego

Senioralny Klub Sycowian

Usluga wsparcia gospodarstwa
domowego

Warunek dopuszczajacy:

Osoby w wieku 60+,

Osoby w wieku 75
Szczegotowe warunki zgodnie
ze standardem ustugi.

Whiosek mieszkanca i/lub
indywidualny pus w
przypadku koordynacji ustug
spotecznych okreslonych w
Programie, ktore maja by¢
udzielone w okresie nie
krotszym niz 3 miesiace.

Uslugi spoleczne z zakresu wspierania osob niepelnosprawnych

Samodzielni w Sycowie

Usluga wsparcia dla opiekunéw
faktycznych 0s0b
niesamodzielnych

Usluga poradnictwa i wsparcia
specjalistycznego

Ushluga wsparcia gospodarstwa
domowego

Warunek dopuszczajacy:

Oswiadczenie o sprawowaniu
opieki nad osoba
niepetnosprawna i/lub
zalezna.

Spetnienie definicji osoby z
niepelnosprawnoscia,
niesamodzielnej
Szczegdlowe warunki
zgodnie ze standardem ustugi

Whiosek mieszkanca i/lub
indywidualny pus w
przypadku koordynacji ustug
spotecznych okreslonych w
Programie, ktére maja by¢
udzielone w okresie nie
krétszym niz 3 miesiace.

9. Optaty oraz ulgi w korzystaniu z ustug spotecznych

Ustugi spoteczne realizowane na rzecz mieszkancéw Gminy Sycéw w ramach Projektu ,, CUS jako
nowa jako$¢ ustug spotecznych w Sycowie” dofinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus w ramach Funduszy Europejskich dla Dolnego $laska 2021-2027 Priorytet
7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i wlaczenia spotecznego na Dolnym Slasku. Dziatanie
7.7 Rozwdj ustug spotecznych i1 zdrowotnych, typy projektow:7.7.BTworzenie i rozwoj CUS
FEDS.07.07-1P.02-060/23 w roku 2025 beda $wiadczone ze srodkéw Unii Europejskiej. W latach
nastgpnych bedzie aktualizacja potrzeb i1 analiza mozliwo$ci czg$ciowego partycypowania w
kosztach.

Po zakonczeniu realizacji projektu, o ktorym mowa powyzej mozliwe bedzie partycypowanie
w kosztach ustug $wiadczeniobiorcow, co bedzie na biezaco przedstawiane w aktualizacjach
Programu Ustug Spotecznych.

Ustugi asystenta rodziny, asystenta osobistego osoby z niepelnosprawnoscig, poradnictwo

psychologiczne oraz poradnictwo prawne to ustugi $wiadczone na rzecz mieszkancéw Gminy Sycoéw
bezptatnie.

11



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Dolnoslaskiego -13 - Poz. 785

10. Dane osobowe niezbedne do zakwalifikowania o0s6b zainteresowanych
z korzystania z ustug spotecznych

Do kwalifikowania oséb chetnych do korzystania z ustug spolecznych przetwarzane beda dane
osobowe z zakresu danych podstawowych oraz danych z zakresu danych wrazliwych wynikajacych
z realizowania ustugi oraz dotyczacych zakwalifikowywania poszczegdlnych grup mieszkancow do
wybranych przez nich ustug spotecznych. Kazdy z odbiorcow powyzszych ustug zobligowany bedzie
do zapoznania si¢ z klauzulg informacyjng a takze o$wiadczeniem z zakresu przetwarzania danych
osobowych wynikajgcych Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 1. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Zakres danych osobowych przetwarzanych na potrzeby realizowania ustug spotecznych dla mieszkancoéw
Gminy Sycow obejmuje w szczegdlnosci:

- imi¢ 1 nazwisko mieszkanca,

- pte¢,

- adres zamieszkania oraz adres do korespondencji,
- PESEL,

- nr telefonu, adres e- mail,

- dodatkowo informacj¢ niezbedne do realizacji wsparcia w ramach dofinansowania ze §rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.

11. Organizacja programu ustug spotecznych i moduty jego realizacji

1) Organizatorem i realizatorem Programu Ustug Spotecznych jest Centrum Ustug Spotecznych
w Sycowie, ktorego zakres obowigzkdéw obejmuje:

- opracowywanie niezbednych dokumentow w celu realizacji ustug spotecznych,

- koordynowanie, aktywny udziat w realizacji programu oraz jego monitoring,

- merytoryczne wsparcie wykonawcow w zakresie realizacji programu,

- lokalizowanie 1 pozyskiwanie jak najwigkszej ilosci podmiotéw gotowych do realizowania
ustug spotecznych na rzecz mieszkancow Gminy Sycow,

2) Realizatorem ustug spotecznych, wskazanych w niniejszym programie bgda:

- jednostki organizacyjne Gminy Sycoéw, w tym takze Centrum Ustug Spotecznych w Sycowie,
- podmioty 1 organizacje pozarzagdowe, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie ( Dz. U z 2024r., poz. 1491
ze zm.), ktére wytonione zostang wylonione na podstawie powyzszej ustawy,

- podmioty desygnowane na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz.U. 2024r., 1320) .

3) Moduty realizowania Programu Ustug Spotecznych w Gminie Sycow:
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Moduty realizowania Programu Ustug Spotecznych

MODUL I Podjecie przez Rade Miejska Sycowa uchwaly w sprawie przyjecia
Programu Ustug Spotecznych na lata 2025-2027, oraz na co najmniej | Styczen 2025r.
3 lata od zakonczenia realizacji projektu.

MODUL I Koordynowanie realizacji dziatan wynikajacych z wdrozenia

ushug spolecznych w Gminie Sycow, realizacja zaplanowanych ustug | lata od jego zakonczenia

spotecznych.
MODUL III Monitoring Programu Ustug Spotecznych Ostatni kwartat kazdego roku
realizacji programu.
MODUL IV Przygotowanie informacji z realizacji Programu Ustug Spotecznych Do pazdziernika 2027 roku .

12. Sposdb monitorowania i oceny programu ustug spolecznych oraz mierniki jego
realizacji

Realizacja Programu Ustug Spotecznych wymaga monitorowania zgodnie z zapisami zawartymi

w czesci dotyczacej organizacji programu oraz realizacji jego poszczego6lnych etapdw. Monitoring
prowadzony bedzie poprzez prowadzenie analiz zebranych danych ilo$ciowych, jako$ciowych oraz
finansowych gromadzonych podczas realizacji niniejszego programu.

Monitoring Programu Ustug Spotecznych bedzie polegat na : zbieraniu, gromadzeniu i analizowaniu
informacji uzyskanych w toku realizacji uslug spotecznych. Po zakonczeniu realizacji ustug
spotecznych, kazdy odbiorca bedzie zobowigzany do wypetnienia ankiety zadowolenia z ustug CUS.
Monitorowaniu podlegaé bedzie w szczegdlnosci cele okreslone w ramach Programu w tym: proces
$wiadczenia 1 sposob korzystania z ustug, w razie potrzeby podejmowane beda dziatania
interwencyjne i1 usprawniajace.

Opis wskaznikow 1 sposobow ich pomiaru;

1) Dane ilosciowe;

Nazwa ushugi Miernik efektywnosci

Uslugi z zakresu wspierania rodziny

Ustuga poradnictwa i wsparcia e liczba osob korzystajacych z ustugi

specjalistycznego e liczba porad specjalistow

Asystent Rodziny e liczba rodzin objetych wsparciem

Placéwka Wsparcia Dziennego o liczba dzieci ktore skorzystaly ze
wsparcia

Klub Rodzin Sycowskich e liczba 0s6b uczestniczacych w zajeciach
Klubu

e liczba zaje¢ przeprowadzonych w
ramach dziatania Klubu dla rodzicow
Usluga spoleczna z zakresu pobudzania aktywnosci obywatelskiej
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Ustuga poradnictwa i wsparcia e liczba osob korzystajacych z ustugi

specjalistycznego e liczba porad specjalistow

Senioralny Klub Sycowian e liczba 0sob uczestniczacych w
zajeciach Klubu

e liczba zaje¢ przeprowadzonych w
ramach dziatania Klubu dla senioréw
Ustuga wsparcia gospodarstwa domowego | e liczba 0s6b korzystajacych z ustugi
Uslugi spoleczne z zakresu wspierania osob niepelnosprawnych

Samodzielni w Sycowie e liczba 0s6b uczestniczacych w zajeciach
Klubu

e liczba zaje¢ przeprowadzonych w
ramach dziatania Klubu dla oséb z
niepelnosprawnos$ciami

Ustuga wsparcia dla opiekunow e liczba opiekunow faktycznych

faktycznych osob niesamodzielnych korzystajacych ze szkolenia

liczba przeprowadzonych szkolen

liczba 0s6b korzystajacych z ustugi

liczba porad specjalistow

liczba 0s6b korzystajacych z ustugi

Ustuga poradnictwa i wsparcia
specjalistycznego
Ustuga wsparcia gospodarstwa domowego

2) wskazniki jako$ciowe realizowanych ustug odnosza si¢ do :

a) stopien zadowolenia mieszkancéw Gminy Sycoéw z jakosci dostepnych ustug — pomiaru
dokonuje si¢ na podstawie przygotowanej ankiety zadowolenia mieszkancéw Gminy
Sycow z jako$ci $wiadczonych ustug spotecznych:

b) terminowo$¢ wykonanych ustug — pomiaru dokonuje si¢ na podstawie przygotowanej
w powyzszym zakresie ankiety;

c) kompetencje osob realizujacych ustugi - pomiaru dokonuje si¢ na podstawie
przygotowanej w powyzszym zakresie ankiety;

d) dostep do ustug spotecznych w stopniu odpowiadajacym potrzebom mieszkancow -
pomiaru dokonuje si¢ na podstawie przygotowanej w powyzszym zakresie ankiety;

Po zakonczeniu okresu trwania Programu ustug Spolecznych przygotowana zostanie informacja
z realizacji Programu . PowyZsza informacja udostgpniona bedzie na stronie BIP Gminy Sycow oraz
na stronie BIP Centrum Ustug Spotecznych w Sycowie. Zakres informacji w powyzszym zakresie
okreslony jest w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu ushug spotecznych przez centrum
uslug spotecznych.

13. Budzet programu oraz zrodta jego finansowania

Budzet programu w zakresie realizowania nowych ustug spotecznych finansowany bedzie w ramach
Projektu ,, CUS jako nowa jako$¢ ushlug spotecznych w Sycowie” dofinansowany
ze S$rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Funduszy Europejskich
dla Dolnego $laska 2021-2027 Priorytet 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i wilaczenia
spotecznego na Dolnym Slasku. Dzialanie 7.7 Rozwdj ustug spotecznych i zdrowotnych, typy
projektow:7.7.BTworzenie i rozwdj CUS FEDS.07.07-1P.02-060/23, warto$¢ dofinansowania wynosi
6 949 581,91 zt.
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