UCHWALA NR LI1X/262/10
RADY MIEJSKIEJ W MIEROSZOWIE
z dnia 10 listopada 2010 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U.z 2001 r. Nr 142,p0z.1591 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.J.Dz. U. z 2006 r. Nr
123 poz. 858 ze zm.) Rada Miejska Mieroszowa uchwala regulamin dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Mieroszéw w nastepujacym brzmieniu :

Rozdzial 1

Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Mieroszow, w tym prawa i obowiazKi
przedsiebiorstwa oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okres$lenia oznaczaja:

1) Ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw

2) Odbiorca — odbiorca ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 3 ustawy,

3) Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci — osoba skladajaca wniosek o wydanie
warunkow technicznych przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej,

4) Przedsigbiorstwo — Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Mieroszowie.

5) Umowa — umowa o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie sciekow, o ktorej mowa
w art. 6 ustawy,

6) Wodomierz glowny — przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy,

7) Wodomierz wewnetrzny — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji
wodociggowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

8) Wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtéwnym
stuzacy okresleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej,
9) Wodomierz wiasny — przyrzad pomiarowy stuzacy okresleniu ilosci wody zuzytej z ujecia

wilasnego odbiorcy,
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10) Urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych sciekow,
11) Okres obrachunkowy — okreslony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody
1 odprowadzania Sciekow.

§ 3. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $cickow odbywa si¢ na podstawie umowy
zawartej miedzy przedsiebiorstwem i odbiorcg

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsi¢biorstwo w zakresie dostarczania
wody i odprowadzania Sciekow

§ 4. Przedsiebiorstwo zapewnia zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod wymaganym cisnieniem
oraz dostaw wody i1 odprowadzania $§ciekoOw w sposob ciagly i niezawodny, a takze zapewnia
wymagang jako $¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

§ 5.

1. Przedsigbiorstwo zapewnia nastgpujacy minimalny poziom ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi:

1) Dostawe wody przez sie¢ wodociggowa o minimalnym ci$nieniu w przylgczu
wodociggowym przy wodomierzu gtownym wynoszacym 0,2 mpa (plus nadwyzka
wynikajaca z najdalej i najwyzej potozonego hydrantu przeciwpozarowego w budynkach
o niewielkiej wysokosci, jesli wymagana jest w nich instalacja przeciwpozarowa),

2) Dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi (spetniajacej warunki
okreslone w rozporzadzeniu ministra zdrowia, uscislone przez wiasciwy organ inspekcji
sanitarnej),

3) Okresowsa legalizacj¢ wodomierzy gtéwnych na wlasny koszt, a wodomierzy
(wewngetrznych, wiasnych, dodatkowych) na koszt odbiorcy,

4) Niezwtoczne 1 prowadzone w sposob ciaggly likwidowanie awarii sieci wodociagowej,

5) W przypadku przerw w dostawie wody uruchamianie zastepczych punktow poboru wody.

2. Przedsiebiorstwo zapewnia nastepujacy minimalny poziom ustug w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekow.

1) Odbidr sciekdéw poprzez sie¢ kanalizacyjng w sposob ciagly,

2) W przypadku awarii sieci kanalizacyjnej odbior $ciekow przez wozy asenizacyjne lub przez
przepompownie,
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3) Na zlecenie odbiorcy niezwtoczne udroznienie przylacza kanalizacyjnego w przypadku jego
zapchania, z jednoczesnym sprawdzeniem stanu technicznego przyfacza.

§ 6. 1. Przedsi¢biorstwo zapewnia odpowiedni poziom obstugi klienta, szczegdlnie
w zakresie:

1) Niezwlocznego powiadomienia odbiorcéw o przerwach w dostawie wody i odbiorze
$ciekow 1 miejscach zastepczego poboru wody,

2) Szybkiego reagowania na reklamacje odbiorcow np. dotyczace jakosci i parametréw wody,
nieprawidtowosci w rozliczeniach za dostawe wody i odbior Sciekow.

2. Standardy dotyczace poziomu obstugi klienta okreslone sg w rozdziale 9 niniejszego
regulaminu.

Rozdzial 3

Szczegolowe warunki i tryb zawierania umow
A. Postanowienia ogolne

§ 7. Postanowienia umow zawieranych przez przedsiebiorstwo z odbiorcami, nie moga
ograniczaé praw i obowigzkow stron wynikajacych z przepisOw ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 8.

1. Umowa okresla szczegotowe obowigzki stron w tym zasady utrzymania przylaCzy oraz
warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie sa w posiadaniu przedsiebiorstwa, odpowiedzialnos¢
przedsigbiorstwa za zapewnienie ciagtosci i jakosci §wiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez przedsiebiorstwo urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

§ 9. 1. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. Przedsighiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:

1) Gdy tytut prawny osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przylaczona do sieci zostat
ustanowiony na czas okreslony,

2) Na wniosek osoby, ktorej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci.

§ 10. 1. Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego
w formie pisemne;.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowigzywania umowy
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oraz zmiana adresu do korespondencji

§ 11. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylgczonej do sieci
przedsiebiorstwa skutkujacej zmiang odbiorcy, przedsiebiorstwo zawiera umoweg z nowym
odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych warunkow technicznych swiadczenia ustug.

B. Zasady zawierania uméw

§ 12. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytut prawny do
nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylgczona do sieci znajdujacej si¢ w posiadaniu
przedsiebiorstwa.

2. Wraz z wnioskiem o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajgca Si¢ o przylaczenie jest
zobowiazana przedstawi¢ przedsiebiorstwu dokument okreslajacy aktualny stan prawny
przylaczanej nieruchomosci.

3. Jezeli z tresci tego dokumentu nie wynika tytut prawny osoby sktadajacej wniosek do
wiadania nieruchomoscig, jest ona zobowi gzana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytut
z zastrzezeniem ust. 4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osobg, ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania
z przylaczonej nieruchomosci.

5. Przedsi¢cbiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.

6. Po zawarciu umowy odbiorca jest zobowiazany do pisemnego poinformowania
przedsicbiorstwa o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomosci. Do czasu
poinformowania przedsichiorstwa, odbiorca pomimo wygasniecia umowy, ponosi
odpowiedzialnos¢ za naleznosci powstate w zwigzku ze swiadczeniem ustug przez
przedsiebiorstwo.

§ 13. 1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych sie
w budynku wielolokalowym na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych po spelnieniu warunkéw okreslonych
w ustawie 1 niniejszym regulaminie.

2. Wniosek o ktorym mowa w ust. 1 zawiera w szczeg6lno$ci:

1) Okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona
wiasnorecznym podpisem,

2) Oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob korzystajacych z lokali o zasadach
rozliczania réznic pomiedzy odczytem wodomierza glownego, a suma odczytow
wodomierzy wewnetrznych w lokalach oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz
przedsigbiorstwa dodatkowych opfat,
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3) Schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wiclolokalowym za wodomierzem
gldéwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych,

4) Proponowany termin odczytu wskazan wodomierzy wewnetrznych.

3. Przedsi¢biorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o ktorym mowa w ust. 1.

4. W terminie 14 dni od dnia ztozenia przez osobe o ktérej mowa w ust. 1 kompletnego
whniosku, przedsichiorstwo jest zobowigzane wyda¢ informacje techniczng okreslajaca
wymagania techniczne dotyczace montazu wodomierzy wewnetrznych przy punktach
czerpalnych w budynku

§ 14. Przedsiebiorstwo sporzadza projekt umowy w terminie 14 dni od dnia ztozenia
kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

C. Zasady rozwigzywania umow
§ 15.

1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez strong umowy z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreslonego w umowie.

2. Rozwiazanie przez odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastgpuje poprzez ztozenie
pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie przedsichiorstwa lub przestania takiego oswiadczenia
listem poleconym.

§ 16.

1. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
2. Umowa zawarta na czas okreslony wygasa z chwilg uptywu czasu na jaki zostata zawarta.
§ 17. Umowa wygasa réwniez, w przypadku:

1) Smierci odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna,
2) Utraty przez odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci,

3) Zakonczenia postepowania upadtosciowego w celu likwidacji lub postgpowania
likwidacyjnego strony bedacej przedsichiorca,
4) Utraty przez przedsi¢biorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

§ 18. Po rozwiazaniu lub wygasni¢ciu umowy, przedsichiorstwo dokonuje zamkniecia
przylacza Wodociagowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtéwny.

Rozdzial 4

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 19. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekow sa prowadzone
przez przedsiebiorstwo z odbiorcami, wylgcznie w oparciu o ceny i stawki optat okreslone
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w ogloszonych taryfach.

§ 20. Dtugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy
niz jeden miesi ac i nie dtuzszy niz trzy miesiace.

§ 21. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych,
prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania
odbiorcow o ich wysokosci.

3. Przedsi¢hiorstwo dofacza do umowy aktualnie obowiazujaca taryfe lub jej wyciag
zawierajacy ceny i stawki optat wiasciwe dla odbiorcy bedgcego strong umowy.

§ 22.

1. llos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego.

2. W przypadku zawarcia umow z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach
wielolokalowych, ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy wewngtrznych
zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych, z uwzglednieniem roznicy wynikajacej
pomigdzy odczytem wodomierza gtéwnego, a sumg odczytdéw wodomierzy wewnetrznych przy
punktach czerpalnych.

3. W przypadku niesprawno$ci wodomierza gtownego, jezeli umowa nie stanowi inaczej,
ilos¢ pobranej wody ustala si¢:

1) Na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 6 miesi¢Cy przed stwierdzeniem
niesprawnosci wodomierza, a gdy to nie jest mozliwe,

2) Na podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego, a gdy to nie
jest mozliwe,

3) Na podstawie iloczynu $rednio miesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesi¢cy niesprawnosci wodomierza, a gdy to nie jest mozliwe,

4) Na podstawie przecig¢tnych norm zuzycia wody okreslonych w rozporzadzeniu wiasciwego
ministra.

4. Przedsiebiorstwo na wniosek odbiorcy dokonuje sprawdzenia prawidtowosci dziatania
wodomierza gtownego. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania nie potwierdza
zgtoszonej przez odbiorce niesprawnosci wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

5. W przypadku niesprawno$ci wodomierzy: wewnetrznego, Wtasnego i dodatkowego
koszty sprawdzenia badz wymiany pokrywa odbiorca.

§ 23.

1. Podstawa obciazenia odbiorcy naleznosciami za ustugi §wiadczone przez

przedsiebiorstwo jest faktura.
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2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami sg rowniez 0S0by
korzystajace z poszczegolnych lokali, przedsiebiorstwo wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

3. Odbiorca otrzymuje fakture nie pozniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub
w sytuacji, kiedy ilo§¢ $wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego nie pozniej niz 14 dni od konca okresu
obrachunkowego.

4. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie
wskazanym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej dorgczenia.
Opoznienia w zaptacie uprawniaja przedsigbiorstwo do naliczania odsetek w wysokoS$ci
ustawoweyj.

5. Zgtoszenie przez odbiorce zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zapiaty.

6. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na
zadanie odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia Zt0Zenia wniosku w tej sprawie.

§ 24. 1. llos¢ odprowadzanych sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych, w przypadku ich braku jako rowng ilosci dostarczonej badz pobranej wody.

2. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzanych sciekow ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie wskazan wodomierza dodatkowego zainstalowanego i utrzymywanego na koszt
odbiorcy.

§ 25. 1. Jezeli odbiorca pobiera wode z uje¢ Wtasnych i wprowadza $cieki do urzadzen
przedsiebiorstwa, w razie braku urzgdzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzanych $ciekow jest
ustalana jako rowna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza
Whasnego, a w przypadku braku wodomierza ilo§¢ $ciekdw ustalana jest na podstawie
przecigtnych norm zuzycia wody okre§lonych w rozporzadzeniu ministra wiasciwego do spraw

gospodarki przestrzennej 1 mieszkaniowej.

2. Jezeli odbiorca pobiera wodg z uje¢ whasnych oraz urzadzen przedsigbiorstwa
1 wprowadza §cieki do urzadzen przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢
odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako suma wskazan wodomierza Wiasnego 1 wodomierza
glownego, a w przypadku braku wodomierza na ujeciu wtasnym, odbiorca zobowiazany jest
trwale odlaczy¢ ujecie wiasne wody od instalacji wewngtrznej obiektu.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 odbiorca kupuje i instaluje na wiasny koszt
wodomierz wiasny oraz ponosi koszty jego utrzymania i legalizacji.

Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci
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§ 26. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada
przedsigbiorstwu wniosek o przylaczenie, ktory powinien zawiera¢ CO najmniej:

1) Imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,
2) Adres do korespondenciji,

3) W przypadku osoéb prawnych odpis z whasciwego rejestru wskazujacy na sposob
reprezentacji podmiotu,

4) Okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

5) Okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzycia wody,

6) Wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekéw i ich rodzaju (w przypadku
dostawcow Sciekow przemystowych, rowniez jako §ci odprowadzanych sciekow oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych),

7) Opis nieruchomosci do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktorej beda odprowadzane
$cieki, w szczegolnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania

1 przeznaczenia,

8) Wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania $ciekow.
§ 27.

1. Do wniosku o ktérym mowa w § 26, osoba ubiegajaca Si¢ o przylaczenie do sieci
powinna zalaczyc¢:
1) Dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek,

2) Mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzagdzen uzbrojenia terenu.

2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane przygotowac i bezptatnie udostepni¢ odpowiedni
wzor wniosku.

§ 28. 1. Jezeli sa spetnione warunki techniczne, umozliwiajagce podiaczenie nieruchomosci
do sieci, przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidtowo wypelnionego wniosku
o ktorym mowa w § 26 wraz z kompletem zalgcznikow, wydaje osobie ubiegajacej Sie
o podigczenie nieruchomosci, dokument pod nazwa ,,warunki przylaczenia do sieci
wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do
sieci, przedsigbiorstwo w terminie 21 dni od otrzymania wniosku o ktorym mowa w § 26,
informuje o tym osobe ubiegajaca si¢ o podigczenie, wskazujac wyraznie na powody, ktore
uniemozliwiajg podiaczenie.
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2. Dokument o ktorym mowa w ust. 1 powinien co najmniej:

1) Wskazywac¢ miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub
kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza glownego i/lub urzadzenia
pomiarowego,

2) Okresla¢ maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na
poszczegolne cele,

3) Okresla¢ maksymalng ilos¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢,

4) Zawiera¢ informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢ osoba
ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci oraz podmiotach, z jakimi nalezy uzgodni¢ fakt
przylaczenia oraz projekt przylacza,

5) Wskazywac¢ okres waznosci wydanych warunkow przylaczenia, nie krotszy niz 1 rok.
3. Dokument o ktorym mowa w ust. 1 moze okreslac:

1) Parametry techniczne przylgcza,

2) Miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, a w przypadku gdy wnioskodawca
proponuje pomiar ilosci odprowadzanych $ciekoéw inaczej niz na podstawie odczytow ilosci
pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci odprowadzanych $ciekow
lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody z ktérej nie odprowadza si¢ Sciekéw do
kanalizacji.

4. Wynagrodzenie przedsiebiorstwa za wydanie ,,warunkéw przylgczenia do sieci
wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”, winno odpowiada¢ rzeczywiscie poniesionym przez
przedsigbiorstwo kosztom przygotowania tego dokumentu. Koszty przygotowania dokumentow
obowiazujace w danym roku okresla wojt gminy w drodze zarzadzenia w terminie do 31 grudnia
roku poprzedzajacego

§ 29. 1. ,,Warunki przylgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” wydawane
osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci moga za zgoda tej osoby i za zgoda burmistrza
miasta , obejmowac nie tylko zgod¢ na wybudowanie przylgcza wodociggowego i/lub
kanalizacyjnego, ale rowniez zgode na obowiazek wybudowania przez przysztego odbiorce ze
srodkow wiasnych, urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych w tym przewodow
wodociggowych pod drogami lub gruntami stanowigcymi wiasnos¢é gminy.

2. W przypadku okre$lonym w ust. 1, przedsi¢biorstwo i osoba ubiegajaca Sie
o przylaczenie, przed wydaniem ,,warunkow przylgczenia do sieci wodociggowej i/lub
kanalizacyjnej” sa zobowigzane do zawarcia umowy regulujacej tryb i zasady odptatnego
przejecia przez przedsiebiorstwo lub gmine urzadzen wybudowanych przez przysziego odbiorce
ze srodkow wiasnych.
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3. W sytuacji wspotfinansowania przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie budowy
urzadzen wodociaggowych lub kanalizacyjnych, umowa zawierana miedzy przedsiebiorstwem a ta
0soba reguluje tryb i zasady odptatnego przejecia przez przedsiebiorstwo czesci inwestycji
sfinansowanej przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

4. Odptatne przejecie polega¢ moze na przeniesieniu na przedsigbiorstwo prawa wtasnosci
urzadzenia, jak rowniez na zawarciu umowy obligacyjnej, w szczegdlnosci umowy dzierzawy,

a takze prawno rzeczowej, w szczegdlnosci ustanowieniu uzytkowania w sposob umozliwiajacy
przedsiebiorstwu korzystanie z urzadzenia.

5. Wybor konkretnej formy odplatnego przejecia wymaga akceptacji przedsiebiorstwa
1 osoby ubiegajacej Si¢ o przylaczenie.

6. Umowa o ktorej mowa w ust. 2 i 3 pod rygorem niewaznosci winna by¢ zawarta w formie
pisemnej.

7. Umowa, o ktorej mowa w ust. 2 i 3 winna okres$la¢ co najmniej:

1) Termin wybudowania urzadzenia,

2) Warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetnic,

3) Zasady kontroli realizacji inwestycji przez przedsichiorstwo,
4) Zasady wyceny inwestycji,

5) Forme prawna przejecia urzadzenia przez przedsighiorstwo,
6) Termin przejecia urzadzenia,

7) Termin i zasady wyplaty wynagrodzenia za przeniesienie wlasnosci urzadzenia za korzystanie
przez przedsiebiorstwo z urzadzenia na podstawie Umowy nieprzenoszacej prawa wiasnosci,

8) Zabezpieczenie wzajemnych zobowigzan.
§ 30.

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przyfaczenia nieruchomosci do sieci
jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej (w tym projektu)

1 sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow 1 sposobdéw dokonywania przez
przedsigbiorstwo kontroli robot.

2. Spelienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli przylaczenie do sieci
dokonuje przedsi¢biorstwo, ktore wydato ,,warunki przylaczenia do sieci wodociaggowej i/lub
kanalizacyjnej” dla danej nieruchomosci. Przedsigbiorstwo wykonuje te ustuge odptatnie. Przed
przystapieniem do wykonania ustugi przedsiebiorstwo sporzadza na wiasny koszt i przedktada
osobie ubiegajacej si¢ o podlaczenie szczegdtowy wykaz planowanych kosztow. Rachunek
wystawiony przez przedsi¢biorstwo po zakonczeniu prac nie moze by¢ wyzszy o wigcej niz
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10% w stosunku do sumy kosztéw przedtozonych osobie ubiegajacej sie o przylaczenie przed
przystapieniem do tych prac.

3. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania pisemnego
uzgodnienia o ktdrym mowa w ust. 1 przedktada przedsiebiorstwu odpowiednie dokumenty
1 informacje. Wykaz niezb¢dnych dokumentow i informacji przedsighiorstwo dorecza
nieodplatnie kazdej osobie ubiegajacej si¢ o podigczenie nieruchomosci wraz z wydanymi
,warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”.

4. Przedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie o ktorym mowa w ust. 1 w terminie 14 dni
od daty ztozenia kompletu dokumentow i informacji wskazanych w wykazie o ktorym mowa
w ust. 3.

§ 31. 1. Przed zawarciem umowy, przedsiebiorstwo dokonuje odbioru wykonanego
przylacza pod katem spetnienia warunkow technicznych.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowié przylgczenia do sieci, jezeli przylgcze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia.

Rozdzial 6
Mozliwosci dostepu do ustug wodociagowych i kanalizacyjnych

§ 32. 1. Przedsi¢biorstwo ma prawo odmowic przylaczenia nowego odbiorcy do istniejacej
sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorsza
si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug, a w szczegolnosci, jezeli zabraknie
wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni $ciekow oraz
zdolnosci dostawczych istniejacych uktadow dystrybucji wody 1 odprowadzania $ciekow.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowié przylgczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli przylgczenie do sieci spowoduje obnizenie poziomu
ustug w stopniu takim, ze nie beda spetnione wymagania okreslajace minimalny poziom ustug.

3. Przedsi¢biorstwo ma prawo odmowié przylgczenia do sieci, jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci swiadczenia ustug.

4. Poziom dostepu do ustug wodociggowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 33. 1. Informacje dotyczace dostepu do ustug wodociggowych i kanalizacyjnych przyszli
odbiorcy moga uzyska¢ w Urzegdzie Miejskim w Mieroszowie, ktory udostepnia nieodptatnie

wglad w:
1) Studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy,

2) Miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
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3) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

2. Tekst regulaminu umieszczony zostaje na stronie internetowej Urzedu Miejskiego
w Mieroszowie 1 Zakladu Gospodarki Komunalnej 1 Mieszkaniowej w Mieroszowie.

Rozdziat 7
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsi¢biorstwo wykonanego przylacza

§ 34. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsiebiorstwo ,,warunkami
przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej” oraz z projektem przylacza.

2. Jezeli ,,warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej” obejmowaty
rowniez obowigzek wybudowania przez przysztego odbiorcg ze srodkéw wihasnych urzadzen
wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem przystapienia do odbioru przylacza moze
by¢ wczesniejszy odbior tych urzadzen.

3. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza
ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. Prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed
zasypaniem.

5. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny w zakresie wskazanym
w warunkach technicznych w dwoch egzemplarzach z ktdrych jeden dostarcza si¢ do
przedsiebiorstwa, a drugi do odpowiedniego urzedu zajmujacego sie aktualizacja dokumentacji
geodezyjnej.

§ 35. 1. Po zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela odbiorcy,
przedsi¢biorstwo uzgadnia jego termin na nie dtuzej niz trzy dni po dacie zgtoszenia.

2. Wyniki préb i odbioréw o ktorych mowa w § 34 sg potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach.
§ 36. Wzory zgtoszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla przedsiebiorstwo.

§ 37. 1. Zgtoszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawieraé¢, co najmniej:

1) Dane identyfikacyjne inwestora i adres przylacza,
2) Termin odbioru proponowany przez wykonawce,

3) Inne warunki odbioru, np. Zamknigecie sieci eksploatowanej.
2. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) Dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (srednica, materiat, dtugos¢, elementy
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uzbrojenia),
2) Rodzaj odprowadzanych sciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
3) Skiad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,

4) Uwagi dotyczace roznic pomigdzy projektem, a realizacjg przylacza.

Rozdzial 8

Prawa i obowiazki przedsiebiorstwa i odbiorcy po przylaczeniu do sieci

§ 38. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do prowadzenia biezacej kontroli ilosci i jakosci
odprowadzanych sciekow bytowych i §ciekow przemystowych oraz kontroli przestrzegania
warunkow wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych okreslonych w art. 91 10

ustawy.

2. Przedstawiciele przedsigbiorstwa po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego
upowaznienia, maja prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen odbiorcy, w celu
przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gtéwnego lub wodomierzy
(wewnetrznych, wtasnych czy dodatkowych) i dokonania odczytu ich wskazan, dokonania
badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez
przedsi¢biorstwo, a takze sprawdzenia ilosci i jakosci $ciekow wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej.

§ 39.

1. Przedsi¢biorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne, jezeli:

1) Przylacze wodociaggowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa, a takze gdy stwierdzono awari¢ na przylaczu pozostajagcym w posiadaniu odbiorcy,
a odbiorca nie przystgpit niezwtocznie do jej usuwania,

2) Odbiorca nie uiscit optat za pelne dwa okresy obrachunkowe nastepujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej zaplaty,

3) Jakos¢ scickow wprowadzanych nie spetnia wymagan okreslonych w przepisach prawa,

4) Stwierdzono nielegalny pobor wody lub niclegalne odprowadzanie Sciekow, np. bez
zawarcia umowy lub przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub
urzadzeniach do pomiaru sciekow.

2. W przypadku odcigcia dostawy wody przedsighiorstwo jest zobowigzane do
udostepnienia zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
1 poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.

3. Przedsigbiorstwo o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza
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kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udost¢pniania zast¢pczych punktow poboru wody
zawiadamia powiatowego inspektora sanitarnego, woéjta gminy oraz odbiorce co najmniej na 20
dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody lub zamknigcia przylacza
kanalizacyjnego.

§ 40.

1. Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalacji
1 przylaczy wodociagowych i kanalizacyjnych wlacznie z urzadzeniem do pomiarow ilosci
odprowadzanych sciekow, jezeli umowa nie stanowi inaczej.

2. Odbiorca zobowiazany jest do natychmiastowego poinformowania przedsicbiorstwa o:
1) Wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierzy lub urzadzenia pomiarowego w tym

o zerwaniu plomby,
2) Zmianach wiasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu,
3) Zmianach w instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci,
4) Zrzucie awaryjnym lub o zmianie jakosci §ciekow.
4. Odbiorca zobowigzany jest do uzytkowania instalacji wodociagowe;j i kanalizacyjnej oraz

przylaczy w sposob zgodny z przepisami ustawy i niepowodujgCy pogorszenia jakosci ustug
swiadczonych przez przedsiebiorstwo, a w szczegoInosci:

1) Eliminujacy mozliwos¢ skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci
wodociggowej,

2) Montazu i utrzymania zaworow antyskazeniowych w przypadkach i na zasadach
okreslonych odrebnymi przepisami,

3) Poinformowaniu przedsigbiorstwa o wiasnych ujeciach wody, w celu prawidtowego
naliczenia odprowadzanych $ciekow,

4) Niepowodujacy zaktdcen funkcjonowania sieci kanalizacyjne;.

5. Odbiorca odpowiada za zabezpieczenie wodomierzy i urzadzen pomiarowych przed
uszkodzeniami mechanicznymi, skutkami niskich temperatur, a takze przed dostepem osob
nieuprawnionych do pomieszczenia, w ktérym zainstalowany jest wodomierz glowny.

6. Odbiorca umozliwia upowaznionym przedstawicielom przedsigbiorstwa wstep na teren
nieruchomosci i do pomieszczen w celach okreslonych w § 38 p. 2 niniejszego regulaminu.

Rozdzial 9

Standardy obshlugi odbiorcéw ustug oraz sposobow postepowania w przypadku
niedotrzymania ciaglosci lub odpowiednich parametrowswiadczonych ustug
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§ 41.

1. Przedsi¢biorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji
dotyczacych:
1) Prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode
1 odprowadzanie Sciekow,

2) Warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej przez nowych
odbiorcow,

3) Wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekow,
4) Wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
5) Planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Przedsi¢biorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych
srodkow przekazu, bez zbednej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, przedsi¢biorstwo
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania pro§by chyba, ze osoba
zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form
wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dtuzszych niz terminy
wskazane w ust. 2 1 3, przedsiebiorstwo przed uplywem terminow wskazanych w ust. 2 i
3 informuje o tym fakcie osobg, ktora ztozyta prosbe o informacje¢ i wskazuje jej ostateczny
termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni
od dnia ztozenia prosby.

§ 42. 1. Kazdy odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci §wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej lub ustnej do protokotu.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie
nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia w siedzibie przedsighiorstwa lub doreczenia
reklamacji. Ust. 4 § 41 stosuje si¢ odpowiednio. Termin ten moze ulec przediuzeniu, jezeli
Istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia szczegotowego postepowania wyjasniajagcego.

§ 43. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub 0s6b
odpowiedzialnych za kontakty z odbiorcami oraz osobami ubiegajaCcymi si¢ o przylaczenie do
sieci, w tym za przyjmowanie 1 rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowana informacja zawierajaca co najmniej: imienne wskazanie pracownikow
upowaznionych do kontaktu z odbiorcami i osobami ubiegajaCymi Si¢ o przylaczenie oraz do
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przyjmowania i rozpatrywania reklamacji, numery kontaktowe tych 0sob oraz godziny ich pracy,
winna by¢ wywieszona w siedzibie przedsigbiorstwa i podawana do publicznej wiadomosci
wraz z ogtoszeniem nowych taryf.

§ 44. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) Aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek oplat,

2) Tekst jednolity ,,regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow” obowigzujacego
na terenie gminy,

3) Tekst jednolity ,,ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekdw” wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiazku udostepnienia dokumentdéw o ktorych mowa w ust.
1 poza swoja siedziba, z zastrzezeniem obowiazku dolgczenia do umowy w chwili jej zawierania
obowigzujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki oplat.

§ 45. 1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcow o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 72 godzinnym.

2. Przedsigbiorstwo ma rowniez obowigzek niezwtocznie poinformowa¢ odbiorcow
W SposoOb zwyczajowo przyjety o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsighiorstwo moze o zdarzeniach
wskazanych w ust. 2 poinformowac¢ Wylgcznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci, o ile
planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym
fakcie odbiorcow, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 46. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé swiadczenie ustug wylacznie
z waznych powodow w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi.

2. Przedsighiorstwo ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate w zwigzku
z wstrzymaniem lub ograniczeniem $wiadczenia ustug chyba, ze nie ponosi winy.
Przedsiebiorstwo wolne jest od odpowiedzialnosci w szczegolnosci wowczas, gdy przerwa lub
ograniczenie $wiadczenia ustug wynikaly z:

1) Dziatania sity wyzszej w tym zwlaszcza sit przyrody,
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2) Dziatania lub zaniechania 0so6b lub podmiotoéw za ktore przedsiebiorstwo nie ponosi
odpowiedzialnosci, w tym samego odbiorcy,

3) Potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz §rodowiska naturalnego, a takze potrzeb
przeciwpozarowych.

Rozdzial 10
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 47. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez przedsiebiorstwo, a w szczegolnosci z hydrantdw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 48. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy
zawieranej pomiedzy gmina, przedsiebiorstwem i jednostkg Strazy pozarnej.

§ 49. W kalkulacji ceny za wode pobierang na cele przeciwpozarowe poprzez urzadzenia
usytuowane na terenie publicznym, przedsigbiorstwo uwzglednia koszty utrzymania urzadzen
niezbednych dla zapewnienia wymaganych zdolnosci dostawczych hydrantow, powigkszone
0 marze zysku.

§ 50. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre$leniem punktéw poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej
w umownie ustalonych okresach.

§ 51. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych,
ktorymi woda jest dostarczana dla innych odbiorcow, jednostka niezwtocznie przekazuje
przedsi¢biorstwu informacje o ilosci wody pobrane;.

§ 52. Naleznosci za wode pobrana na cele przeciwpozarowe przedsiebiorstwo obciaza
gmineg.

Rozdziat 11

Postanowienia koncowe
§ 53.

1. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa, a w
szczegblnosci przepisy ustawy 1 przepisy wykonawcze ustawy.

2. W przypadku zmiany przepiséw o ktérych mowa w ust. 1, w wyniku ktorych
postanowienia regulaminu bytyby niewazne, w miejsce niewaznych postanowien wchodza
odpowiednie przepisy do czasu uchwalenia zmian regulaminu.
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§ 54. Wykonanie Uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Mieroszowa

§ 55. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w dzienniku
urzgdowym Wojewodztwa Dolnoslaskiego
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